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01. INTRODUCCIÓN 
 
 
El presente proyecto surge como respuesta a la persistente problemática del embarazo 
adolescente en Colombia, considerada un reto de salud pública con profundas 
implicaciones en los ámbitos social, educativo y económico. 
 
Ante esta realidad, se desarrolló un asistente virtual conversacional (AVC) basado en 
inteligencia artificial, diseñado para ofrecer información científica y confiable en salud 
sexual y reproductiva. Su propósito principal es orientar a los adolescentes en la resolución 
de dudas y fomentar la adopción de decisiones responsables frente a su sexualidad, 
contribuyendo así a la reducción de embarazos no planeados en esta población. 
 
 
 

02. OBJETIVOS 
 
 
El objetivo general fue modificar aspectos y vacíos cognitivos en mujeres y hombres de 10 
a 19 años de edad, con respecto a la prevención del embarazo adolescente y el manejo de 
las problemáticas individuales y sociales que acompañan a éste, por medio de un agente 
virtual conversacional basado en inteligencia artificial.  
 
Los objetivos específicos planteados fueron:  
 

1. Diseñar y probar un agente virtual conversacional basado en inteligencia artificial 
generativa y modelos transformers y de LLM (Large Language Models) para 
entrenamiento y ejecución con información seleccionada sobre el ejercicio de la 
sexualidad consciente y responsable.  

2. Seleccionar sitios geográficos de alta prevalencia de embarazo adolescente y 
población vulnerable, y un número limitado de colegios con bachillerato (secundaria) 
en los que se llevará a cabo el estudio.  

3. Identificar e incorporar los adolescentes que participarán en el estudio e 
interactuarán con el asistente conversacional durante 7 a 8 meses.  
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03. ACTIVIDADES REALIZADAS 
 
 
 

3.1 SOCIALIZACIÓN DEL PROYECTO 
 
Se realizaron encuentros virtuales y presenciales con directivos, docentes, estudiantes y 
padres de familia de diferentes instituciones educativas. En estos espacios se explicó la 
importancia de abordar la prevención del embarazo adolescente, los objetivos del proyecto 
y el funcionamiento del asistente virtual conversacional (AVC). Estas jornadas permitieron 
aclarar dudas, sensibilizar a la comunidad educativa y motivar la participación de 
adolescentes y docentes. 
 
 

3.2 HERRAMIENTAS PARA DIFUSIÓN Y SOCIALIZACIÓN DEL 
PROYECTO 
 
Con el fin de promover la participación activa y garantizar una comunicación efectiva, se 
diseñaron distintos recursos de apoyo. Entre ellos, una presentación en PowerPoint para 
directivos y docentes, un video motivacional dirigido a estudiantes y padres, y documentos 
técnicos elaborados por expertos con contenidos validados en salud sexual y reproductiva. 
Estas herramientas facilitaron la comprensión del proyecto y sirvieron como medio de 
divulgación en las instituciones contactadas. 
 
 

3.3 DESARROLLO DEL ASISTENTE VIRTUAL 
CONVERSACIONAL (AVC) 
 
Se diseñó y construyó un asistente virtual basado en inteligencia artificial, empleando 
técnicas de Retrieval Augmented Generation (RAG) y modelos de lenguaje adaptados al 
contexto de salud sexual y reproductiva. El sistema fue implementado en una aplicación 
web con acceso mediante chat y voz, e incorporó un avatar 3D para mejorar la interacción 
con los adolescentes. Asimismo, el AVC fue entrenado con información científica y 
supervisado por especialistas en el área, garantizando respuestas claras, pertinentes y 
culturalmente sensibles. 
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04. RESULTADOS 
 
 
El proyecto logró vincular a un grupo significativo de adolescentes, quienes participaron 
activamente en el uso del aplicativo. A lo largo del periodo de implementación se generaron 
numerosas interacciones, de las cuales una parte importante estuvo directamente 
relacionada con temas de salud sexual y reproductiva. 
 
Las categorías más frecuentes de preguntas realizadas por los adolescentes estuvieron 
relacionadas con: 
 

o Métodos anticonceptivos (uso de condón, pastilla del día después, implante 
subdérmico, DIU, entre otros). 

o Prevención y riesgos de infecciones de transmisión sexual (ITS), especialmente VIH. 
o Relaciones sexuales y prácticas coitales. 
o Embarazo adolescente, mitos y dudas comunes sobre riesgo de gestación. 
o Aborto e interrupción voluntaria del embarazo en el marco legal colombiano. 

 
En cuanto al desempeño del AVC, los resultados fueron positivos. Las respuestas se 
caracterizaron por ser claras y comprensibles, pertinentes frente a las preguntas formuladas 
y con una baja repetitividad, lo que garantizó variedad y coherencia en la interacción con 
los usuarios. 
 
La opinión de los usuarios adolescentes fue en general favorable, destacando la claridad 
del lenguaje, la facilidad de acceso y el tono amigable del asistente. Algunos sugirieron 
ampliar el nivel de detalle en ciertas respuestas e incluir referencias adicionales. 
 
Los docentes participantes reconocieron el valor del aplicativo como un recurso de apoyo 
para fortalecer la educación sexual en las instituciones educativas. Sin embargo, advirtieron 
que su implementación a gran escala enfrenta obstáculos relacionados con factores 
socioculturales y con las limitaciones en el acceso a la tecnología. 
 
En términos generales, el AVC mostró ser un recurso innovador, confiable y bien recibido 
por los adolescentes, con potencial para escalar y llegar a un mayor número de instituciones 
y jóvenes en el país. 
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